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Stage pratique en entreprise : 90h selon un
horaire spécifique concerté entre 'entreprise, le
stagiaire et la coordination du CISP de Form’Anim

Entretiens individuels pour construire/suivre/
; ; ) ) T évaluer le projet professionnel : minimum 4 sur
Séance d‘information obligatoire ou chaque personne

, .. la session
devra présenter son document de séjour et son E . individuels d .. ial -
attestation d’inscription au FOREM ntretien individuels de suivi social : en

fonction des besoins

Inscription les mardis entre 9h et 12h sans RDV,

Cadre de la formation :

Le CISP, agréé par la Région Wallonne, a pour vocation d'apporter aux stagiaires des connaissances et
compeétences transversales a l'insertion professionnelle en Belgique. D'une durée de 5 a 6 mois (400 heures), elle
permet a chacun.e de développer son projet professionnel en se projetant dans l'avenir de fagon consciente et
respectueuse des souhaits, possibilités et capacités individuels.

Le suivi de la formation se déroule dans une collaboration avec le FOREM, dans le cadre d'un contrat F70bis
offrant aux stagiaires différents défrayements :

2€ bruts par heure de formation effectivement suivie

4€ de remboursement des frais de garde d’enfants en créche (4€/jour/enfant)

2€ de remboursement des frais de garderie scolaire (2€/jour/enfant)

Remboursement des frais de déplacement par forfait kilométrique

Compétences développées au travers des modules de formation :

Au niveau des compétences techniques seront abordes :
e Rédaction du CV et de la lettre de motivation
e L'entretien d'embauche
e Larecherche emploi
e |'utilisation du numérique pour la recherche d'emploi, de formation
e Un stage en entreprise afin d'exercer les compétences spécifiques liées au domaine de travail choisi par le
stagiaire
e Veiller a la sécurité et 'hygiene sur le lieu de travail

Au niveau des compétences transversales :
e Augmentation des compétences en francgais oral et écrit
e Remise a niveau en mathématique en lien avec l'insertion professionnelle (tables de multiplication, unités de
mesure, opérations de base en calcul écrit, calculs de surface, regle de 3)
o Utilisation de I'outil numérique pour ses démarches administratives réguliéres
e Cadre légal de 'emploi (contrat de travail, syndicats, aides a 'emploi, ONSS, etc)

Au niveau des compétences sociales (Soft Skills) :
e Attitude professionnelle liée aux codes du monde du travail en Belgique
e Gestion des émotions
e Développement de la communication dans le milieu professionnel
e Gestion des difficultés relationnelles dans I'équipe de travail et avec la hiérarchie
e Confiance en soi

L'insertion SocioProfessionnelle est I'une des portes de sortie des situations de précarité vécues par les personnes et
familles que nous accompagnons. Ces modules permettent de se fixer des objectifs de vie et d’avancer dans son parcours.
La formation se veut individualisée car elle doit tenir compte des potentiels, contraintes et freins de chacun.e des
stagiaires, afin de devenir réelle et pérenne. Le collectif a un role d’entraide et de soutien, se réalisant dans la
coconstruction et 'échange interculturel. La formation vise également 'émancipation et la prise d’une position citoyenne
active dont les bénéfices sont autant sociétaux qu’individuels. Le public d’origine étrangére ayant des besoins spécifiques,
les modules ont été créés afin de répondre aux difficultés et d’avoir une approche adaptée et pertinente aux parcours d’exil

des stagiaires.
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Cadre du cours :

Ce module spécifique est initié dans le cadre d'un appel a projet de la Région Wallonne, de lutte contre la
pauvreté.

Il a pour objectif de créer un pont vers l'insertion professionnelle en augmentant les compétences en francais et
inclusion numeérique des personnes d'origine étrangere. En effet, nous constatons que pour certains stagiaires, le
niveau de compétence en langue et en utilisation de l'outil numeérique constitue un grand frein a l'insertion et
cause de nombreux allers-retours entre des formations et des cours. Afin de rendre les parcours plus linéaires et
porteurs de réussites nous proposons ces modules sur-mesure pour soutenir le public vers son insertion effective
et pérenne.

Organisation concréte :

Durant 6 semaines les participants auront des cours en collectif a raison de 4 journées compléetes par semaine. Ce
module intensif comprendra a la fois du francais oral, écrit ainsi que de l'inclusion numeérique. L'objectif principal
est de renforcer I'autonomie et la communication en lien avec le milieu professionnel auquel les participants se
destine. Chaque groupe sera constitué selon le niveau des participants ainsi que leurs objectifs d'apprentissages.

Compétences en francgais oral :
e Expression orale dans le cadre d'une conversation et de la communication sur le lieu de travail (prononciation,
utilisation du vocabulaire adéquat, phrases construites, etc)
e Formulation d'arguments
e Formuler des questions, comprendre les réponses
e Acquisition de vocabulaire spécifique (au milieu professionnel) et général (inhérent a la vie quotidienne et a la
communication)

Compétences en francgais écrit:

e Comprendre et rédiger des courriers (mail, lettre)

e Remise a niveau en conjugaison et grammaire

e Acquisition de vocabulaire spécifique (au milieu professionnel) et général (inhérent a la vie quotidienne et a la
communication)

e Utilisation d'outils pertinents pour la correction orthographique

e Découverte des aides a I'apprentissage existantes et de leur utilisation de facon autonome (médias, exercices
sur internet, etc.)

Compétences numériques :
o Utilisation des applications utiles dans la vie quotidienne (ebanking, minfin, espaces personnels, etc)
e Utilisation de I'email
e Utilisation de Word
e Utilisation de la recherche web
e Autonomie administrative

Au niveau des compétences sociales (Soft Skills) :
e Oser s'exprimer
e Dépasser ses difficultés, développer sa capacité a trouver des solutions
e S'appuyer sur ses potentiels et ses compétences

Développer sa confiance en soi

Le verbal est la premiére porte d’entrée relationnelle. Elle constitue une grande partie de notre capacité
communicationnelle et est indispensable dans la vie quotidienne et plus encore au niveau du professionnel.
Le francais fait partie du TOP 3 des langues les plus complexes, il n'est donc pas étonnant qu'il soit le frein

principal auquel est confronté le public d’origine étrangére. Il est donc important de pouvoir le travailler dans
un contexte intermédiaire entre le cours et la praticité en situation réelle. L'apprentissage doit également se
situer dans une intersection entre ces plans et tenir compte de toute la dévalorisation que crée cette difficulté

chez les personnes qui la vivent.
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évaluer le projet professionnel : minimum 2 sur
la session

Entretien individuels de suivi social : en
fonction des besoins

Inscription les mardis entre 9h et 12h sans RDV,

Cadre du cours :
A construire

Organisation concrete :
A construire

Compétences numériques :
e Utilisation des applications utiles dans la vie quotidienne (ebanking, minfin, espaces personnels, etc)
e Utilisation de I'email
e Utilisation de Word
o Utilisation de la recherche web
e Autonomie administrative

Au niveau des compétences sociales (Soft Skills) :
e Oser s'exprimer
e Dépasser ses difficultés, développer sa capacité a trouver des solutions
e S'appuyer sur ses potentiels et ses compétences

Développer sa confiance en soi

Le numérique est aujourd’hui un outil indispensable dans la gestion du quotidien, que ce soit dans la sphére
administrative, financiére, de la santé, des droits, etc. Pourtant, de nombreuses personnes sont en grande
difficulté pour y avoir un acceés aisé, une visibilité claire ainsi que les compétences techniques nécessaire pour
I'utiliser de fagon optimale. Dans un objectif de lutte contre I'exclusion, il est logique que Form’Anim puisse
étre un facilitateur en termes de numérique. Les modules de cours ont donc une visée d'autonomie et de
compréhension suffisement fine des outils numériques afin que ceux-ci deviennent accessibles mais aussi

controlés de facon consciente dans leur utilisation.
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professionnelle de 2f
base Entretiens individuels pour construire/suivre/
évaluer le projet professionnel : minimum 2 sur
la session
Entretien individuels de suivi social : en
fonction des besoins

Inscription les mardis entre 9h et 12h sans RDV,

Cadre du cours :

Ce module spécifique est initié dans le cadre d'un appel a projet de la Région Wallonne, de lutte contre la
pauvreté.

Il @ pour objectif de créer un pont vers l'insertion professionnelle en augmentant les compétences en francais et
inclusion numeérique des personnes d'origine étrangere. En effet, nous constatons que pour certains stagiaires, le
niveau de compétence en langue et en utilisation de l'outil numeérique constitue un grand frein a l'insertion et
cause de nombreux allers-retours entre des formations et des cours. Afin de rendre les parcours plus linéaires et
porteurs de réussites nous proposons ces modules sur-mesure pour soutenir le public vers son insertion effective
et pérenne.

Organisation concréte :

Durant 6 semaines les participants auront des cours en collectif a raison de 4 journées compléetes par semaine. Ce
module intensif comprendra a la fois du francais oral, écrit ainsi que de l'inclusion numeérique. L'objectif principal
est de renforcer I'autonomie et la communication en lien avec le milieu professionnel auquel les participants se
destine. Chaque groupe sera constitué selon le niveau des participants ainsi que leurs objectifs d'apprentissages.

Compétences en francgais oral :
e Expression orale dans le cadre d'une conversation et de la communication sur le lieu de travail (prononciation,
utilisation du vocabulaire adéquat, phrases construites, etc)
e Formulation d’'arguments
e Formuler des questions, comprendre les réponses
e Acquisition de vocabulaire spécifique (au milieu professionnel) et général (inhérent a la vie quotidienne et a la
communication)

Compétences en francgais écrit:

e Comprendre et rédiger des courriers (mail, lettre)

e Remise a niveau en conjugaison et grammaire

e Acquisition de vocabulaire spécifique (au milieu professionnel) et général (inhérent a la vie quotidienne et a la
communication)

e Utilisation d'outils pertinents pour la correction orthographique

e Découverte des aides a I'apprentissage existantes et de leur utilisation de fagcon autonome (médias, exercices
sur internet, etc.)

Compétences numériques :
e Utilisation des applications utiles dans la vie quotidienne (ebanking, minfin, espaces personnels, etc)
e Utilisation de I'email
e Utilisation de Word
e Utilisation de la recherche web
e Autonomie administrative

Au niveau des compétences sociales (Soft Skills) :
e Oser s'exprimer
e Dépasser ses difficultés, développer sa capacité a trouver des solutions
e S'appuyer sur ses potentiels et ses compétences

Développer sa confiance en soi

Le verbal est la premiére porte d’entrée relationnelle. Elle constitue une grande partie de notre capacité
communicationnelle et est indispensable dans la vie quotidienne et plus encore au niveau du professionnel.
Le francais fait partie du TOP 3 des langues les plus complexes, il n'est donc pas étonnant qu'il soit le frein

principal auquel est confronté le public d’origine étrangére. Il est donc important de pouvoir le travailler dans
un contexte intermédiaire entre le cours et la praticité en situation réelle. L'apprentissage doit également se
situer dans une intersection entre ces plans et tenir compte de toute la dévalorisation que crée cette difficulté

chez les personnes qui la vivent.



Service d'Insertion Sociale
Le “SIS-Couleurs”

Public cible:

Activités
Femmes entre 18 et 65 ans

collectives par
projet

Fréquence du collectif :

Envisager son Ateliers tous les jours avec
i cEmion différentes thématiques.
professionnelle Lundi:de 9h a 15h
Mardi de 9h a 15h
Mercredi de 9h a 12h
Jeudi de 9h a 12h
Vendredi de 9h a 12h

Atelier du vendredi

en partenariat avec .

Y

vie féminine

, . ) . Inscription les mardis entre 9h et
Philosophie et méthodologie : 12h sans RDV

Le SIS a pour objectif de rompre l'isolement par la création de lien autour d'un atelier collectif, d'activités
communautaires. Le suivi comprend également des entretiens individuels ayant pour mission d'accompagner
vers I'épanouissement dans le parcours de vie par la construction d'objectifs visant I'émancipation.

Chaque participant s'engage a la présence lors des ateliers correspondant a ses besoins/souhaits/possibilités.
Cet engagement est pris lors de I'entretien d'inscription et il constitue une premier objectif de travail qu'est la
présence et la régularite.

Chaque personnes a des potentiels et des ressources qui, lorsqu'ils sont révélés et valorisés, conduisent vers
I'émancipation et 'épanouissement. Le role du SIS est de développer un cadre sécurisant et bienveillant ou le
partage des compétences induit un élan collectif motivationnel vers le développement du pouvoir d'agir, de la
position citoyenne.
Il permet également a chacun.e de se sentir |égitime dans la rencontre avec les autres pour que se développe
du soutien mutuel, un encouragement vers la résilience, plus de confiance dans l'atteinte des objectifs liés au
projet de vie.






